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Visi

Menjadi suatu Program Studi Profesi unggul yang diakui di tingkat nasional dan
internasional dalam mengembangkan pendidikan dan penelitian bidang veteriner
guna mencetak Dokter Hewan dengan penguasaan aspek kesehatan masyarakat
veteriner dan wawasan biomolekuler sebagai klinikus yang kompeten, tangguh
dan berdaya saing, serta mampu dikembangkan menjadi akademisi, penetti dan
technopreuner.

Misi

Untuk mencapai visi tersebut maka telah disusun misi Program Studi

Profesi Dokter Hewan diantaranya sebagai berikut.

1. Menyelenggarakan pembelajaran pendidikan jenjang akademik yang
senantiasa mengembangkan diri sesuai dengan IPTEK dan perkembangan
kasus penyakit (emerging and re-emerging disease) secara tepat guna
melalui /ife skill dan keilmuan berbasis kemutakhiran.

2. Membangkitkan kepekaan terhadap perubahan dan perkembangan dalam
masyarakat melalui aspek kesehatan masyarakat veteriner dan penguasaan
biomolekuler, untuk penegakan diagnosis penyakit hewan dan pemahaman
patomekanisme penyakit hewan.

3. Mengembangkan kemampuan meneliti yang mendukung pendidikan dan
tindakan implementasi yang berbasis technopreneurship.

4. Menjalin kerjasama dengan lembaga di dalam dan luar negeri untuk
meningkatkan Tri Dharma Perguruan Tinggi.
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I. PENDAHULUAN

Program Pendidikan Profesi Dokter Hewan (PPDH) FKH-UB merupakan
kelanjutan dari Program Pendidikan Sarjana Kedokteran Hewan, sesuai dengan
Surat Keputusan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 0311 Tahun
1994 dan Peraturan Pemerintah Nomor 60 Tahun 1999 serta Hasil Lokakarya
Nasional Pendidikan Tinggi Kedokteran Hewan Indonesia, di Bogor pada tanggal
26-28 April 1999. Program PPDH berada di bawah Program Kedokteran Hewan
UB yang telah mendapatkan ijin operasional I No. 2953/DT/2008 dengan SK
perpanjangan No. 4668/DT/K-N/2010 dan telah mendapatkan Akreditasi BAN PT
dengan nilai B pada tanggal 16 September 2011 dengan SK BAN PT No.
0SO/BAN.PT/S1-x/DU2011. Pendidikan Profesi Dokter Hewan Universitas
Brawijaya telah ditetapkan dengan SK Rektor No. 314/SK/2012 tentang
Penetapan Program Pendidikan Profesi Dokter Hewan pada Program Kedokteran
Hewan UB tertanggal 12 Juli 2012.

Program Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya dalam melaksanakan
Tridharma Perguruan Tinggi bertujuan menghasilkan lulusan dokter hewan yang
berkompeten serta mampu menerapkan dan mengembangkan ilmu veteriner
sehingga dapat bersaing di tingkat nasional dan internasional. Standar
kompetensi lulusan Dokter Hewan secara normatif tertuang dalam Ketetapan
Majelis Pendidikan Profesi Kedokteran Hewan (MP2KH) PDHI No. O01-
01/MP2KH/PDHI/V/2009 yang diperkuat oleh Ketetapan Kongres PDHI Nomor
16/Kongres ke-16/PDHI/2010. Program Studi Profesi Dokter Hewan berkomitmen
untuk meningkatkan standar mutu pendidikan mengacu pada standar

kompetensi Dokter Hewan Indonesia tahun 2017.

Mengacu sistem manajemen mutu (SMM) SNI ISO 9001:2008, maka
Program Studi Profesi Dokter Hewan, Fakultas Kedokteran Hewan Universitas
Brawijaya melaksanakan tinjauan manajemen dengan ruang lingkup seperti yang
dipersyaratkan, yaitu:

1. Status tindakan dari tinjauan manajemen sebelumnya (AIM UKPA Siklus 18
tahun 2019)
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2. Perubahan pada eksternal dan internal organisasi yang relevan dengan
Sistem Manajemen Mutu (SMM)
3. Informasi kinerja dan efektivitas SMM, meliputi aspek-aspek sebagai berikut:

a. Proses Pemantauan dan Pengukuran Kinerja

b. Hasil pengukuran capaian sasaran mutu

c. Evaluasi Capaian Indikator Kinerja Utama (IKU)

d. Evaluasi Capaian Indikator Kinerja Tambahan (IKT)
e. Evaluasi Program Kerja

f. Ketidaksesuaian dan tindakan perbaikan

4. Evaluasi kecukupan sumber daya
Efekttivitas tindak lanjut yang dilakukan dibandingkan dengan resiko dan
peluang

6. Peluang untuk Perbaikan

II. HASIL

1. Status Tindakan dari Tinjauan Manajemen Sebelumnya

Hasil evaluasi manajemen Program Studi Profesi Dokter Hewan Tahun 2020

berikut ini disajikan sesuai urutan lingkup bahasan tinjauan.

Tabel 1. Hasil Audit Internal temuan sebelumnya (AIM Siklus 18 tahun 2019)

Rekomendasi

Tini Tindak Lanjut Kendala
IEUED

yang SUDAH yang
dilakukan dihadapi

Rencana
selanjutnya

Manajemen
Sebelumnya

1.  Audit eksternal Tinjauan Akan Menunggu Persiapan
belum pernah Manajemen  dilaksanakan diadakan akreditasi
dilakukan Audit eksternal akfed'tis' 2021

ada tahun Lily) el
5021 dilaksanakan
tahun 2021

2. Program Profesi Sarana dan  Menyusun Kurangnya Peningkatan
belum menerima prasarana renstra yang sarana dan sarana
mahasiswa asing serta SDM mendukung prasarana prasarana

internasionalisasi  serta SDM dan jumlah
Program Studi dosen
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3. Hasil pelacakan Tinjauan Proses analisa Data dari Bekerjasama
lulusan belum Manajemen pelacakan alumni belum  dengan
dianalisis lulusan sedang lengkap ikatan

dilaksanakan alumni

4, Hasil pelacakan Tinjauan Proses analisa Data dari Bekerjasama
stakeholder Manajemen  pelacakan stakeholder dengan
belum dianalisis stakeholder belum ikatan

sedang lengkap alumni dan

dilaksanakan mengirimkan
permohonan
tracerstudy
kepada
stakeholder

5. Program Studi Sarana dan  Penambahan Dosen S3 Percepatan
hanya memiliki 1 prasarana dosen S3 masa guru besar
guru besar dan 2 serta SDM pensiun

dosen S3

2. Perubahan pada Eksternal dan Internal Organisasi

Hal-hal yang berpengaruh terhadap implementasi manajemen mutu di FKH UB
terdiri atas lingkungan internal dan lingkungan eksternal. Perubahan internal meliputi
perubahan struktur organisasi Fakultas. Pada bulan April 2020 terdapat pergantian
jajaran Pimpinan FKH UB dan bulan Oktober pergantian Ketua Program Studi Profesi

Dokter Hewan. Selain itu juga terdapat perubahan internal organisasi meliputi

1. Pergantian jajaran pimpinan dan unit FKH UB (Tabel 2.1)
2. Pergantian kepala Laboratorium FKH UB (Tabel 2.2)

3. Penambahan SDM pada unit FKH (Tabel 2.3)

4. Mutasi bagian untuk tenaga kependidikan (Tabel 2.4)

Tabel 2.1 Perubahan Internal Organisasi

No Unit Sebelum Sesudah Per bulan
1 Dekan Dr. Ir. Sudarminto S drh. Dyah Ayu Mei 2020
Yuwono, M.AppSc Oktavianie AP,
M.Biotech
2 Wakil Dekan drh. Dyah Ayu drh. Fajar Shodiq Mei 2020
Bidang Oktavianie AP, Permata, M.Biotech
Akademik M.Biotech
3 Wakil Dekan Dr. Med Vet. drh. Herlina Pratiwi, Mei 2020
Bidang Umum | Herawati, M.P M.Si
dan Keuangan
4 Wakil Dekan Dr.Ir. Edy S drh. Analis Wisnu Mei 2020
Bidang Wardhana,
Kemahasiswaan M.Biomed
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5 KTU Drs. Hadi Mulyono, Jarot Ilhami, S.E, Mei 2020
M.AP M.AB
6 Ketua Jurusan | drh. Fajar Shodiq drh. Indah Amalia Juli 2020
/KPS1 Permata, M.Biotech Amri,M.Si
7 KPS PPDH drh. Wawid drh. Nofan Oktober
Purwatiningsih,M.Vet | Rickyawan, M.Sc 2020
8 Ketua GIM drh. Desi drh. Ahmad Fauzi, Januari
Waulansari,M.Vet M.Sc 2020
9 Ketua UIM drh. Indah Amalia drh. Viski Fitri Agustus
Amri,M.Si Hendrawan,M.Vet 2020
Tabel 2.2 Perubahan Internal Unit Laboratorium FKH UB
No Laboratorium Sebelum Sesudah Per bulan
1 Anatomi dan drh. Analis Wisnu drh. Albiruni Mei 2020
Histologi Veteriner | Wardhana, Haryo,M.Sc
M.Biomed
2 Patologi Anatomi | drh. Fajar Shodiq drh. Andreas Mei 2020
Permata, M.Biotech | Bandang Hardian,
M.VSc
3 Mikrobiologi dan | drh. Dahliatul drh. Fidi Nur Aini Mei 2020
Imunologi Qosimah,M.Kes EPD,M.Si
Veteriner
4 Parasitologi drh. Dian drh. Rahadi Mei 2020
Veteriner Vidiastuti,M.Si Swastomo,M.Biomed
5 | Biokimia Veteriner | drh. Wawid Siska Aditya, S.Pt, Mei 2020
Purwatiningsih,M.V | M.Anim.Sc,Ph.D
et
6 Kesehatan drh. Ajeng Erika drh. Ajeng Erika Mei 2020
Masyarakat PH,M.Si PH,M.Si
Veteriner
7 Embriologi drh. Desi drh. Galuh Chandra Mei 2020
Veteriner Wulansari,M.Vet Agustina,M.Si
8 Patologi Klinik drh. Ahmad drh. Ahmad Mei 2020
Fauzi,M.Sc Fauzi,M.Sc
9 Fisiologi Veteriner | drh. Nurina drh. Nurina Mei 2020
Titisari,M.Sc Titisari,M.Sc
10 Farmakologi Dhita Evi drh. Aldila Noviatri, Mei 2020
Veteriner Aryani,Apt, M.Biomed
11 Reproduksi drh. Aulia drh. Aulia Mei 2020
Veteriner Firmawati,M.Vet Firmawati,M.Vet
12 Klinik Hewan drh. Tiara drh. Tiara Mei 2020
Widyaputri, M.Si Widyaputri, M.Si
13 Animal Disease drh. Yudit drh. Yudit Oktanella, Mei 2020
Diagnostic Oktanella, M.Si M.Si

Faktor internal yang lain adalah penambahan sumber daya manusia (SDM) pada

unit-unit pendukung FKH UB sesuai pada tabel di bawah ini :
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Tabel 2.3 Penambahan Sumber Daya Manusia (SDM) pada Unit

Organisasi
No Unit Penambahan SDM
1 Jurnal drh. Andreas Bandang Hardian, M.VSc
drh. Viski Fitri Hendrawan, M.Vet.
2 PSIK drh. Gegana Wimaldy Airlangga
drh. Shelly Kusumarini S, M.Si
3 BPPM drh. Reza Yesica, M.Sc

Tabel 2.4 Mutasi Sumber Daya Manusia (SDM) Tenaga Kependidikan

No Nama Bagian Lama Bagian baru
1 | Achmad Febrianto Akademik Administrasi
2 | Lina Wantika Akademik Administrasi
3 | Ichwan Hadi Akademik (Kelas) Akademik Skripsi
4 | Fatchur Rochim Akademik Kelas Akademik PPDH
5 | Hari Keuangan Akademik
6 | Indri Hapsari Perpustakaan Keuangan
7 | FitriK Administrasi Akademik
8 | Didin Petugas Kilinik Akademik Kelas
9 | Setyowanto Petugas Perpustakaan
10 | Isnantio Petugas Driver Akademik

3. Kinerja dan Efektivitas Sistem Manajemen Mutu

a. Proses Pemantauan dan Pengukuran Kinerja

Proses pemantauan dan pengukuran kinerja unit kerja dilakukan dalam

Rapat Pimpinan yang dilaksanakan setiap bulan. Rapat pimpinan tersebut

diikuti oleh pimpinan Fakultas hingga pimpinan Program Studi, KTU, Kasubag,

Ketua unit-unit kerja hingga Koordinator rotasi koasistensi Program Studi

Profesi Dokter Hewan.

b. Hasil Pengukuran Capaian Sasaran Mutu

Berikut ini tabel uraian capaian sasaran mutu Fakultas Kedokteran Hewan

pada tahun 2020 :

No Sasaran Mutu atau Baseline Target | Capaian | Persen

) Indikator Kinerja Th.2020 | Th.2020 | Capaian
1, | *Ratiokeketatan 1:3 1:3 1:3 100

penerimaan mahasiswa
¢ .Jumlah mahasiswa lulus Pf=100% | Pf= 100%
0,
2. tepat waktu (% per 50% 50%
angkatan)
Pf= 0% Pf= 0%
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¢ Jumlah mahasiswa DO (%
mahasiswa per tahun)

¢ IPK rata-rata

3,047

3,21

e Lama studi mahasiswa

18 bulan

18 bulan

18 bulan

100%

Jumlah sertifikat
keikutsertaan dalam
kegiatan yang menunjang
peningkatan softskill seperti
kepanitiaan organisasi,
kursus, dsb (jumlah per
mahasiswa)

Sertifikat keikutsertaan
mahasiswa dalam kegiatan
yang menunjang
peningkatan kompetensi
akademik (jumlah per
mahasiswa)

100

Jumlah mahasiswa peserta
student exchange per tahun

50

100

¢ Jumlah mahasiswa asing
per tahun

10

100

Dokumen kurikulum yang
mengacu pada standart
nasional dan internasional
(dokumen per 5 tahun)

100

10

Jumlah dokumen kurikulum
OBE dan RPS berbasis OBE
per tahun

0

1

11

¢ Jumlah mata kuliah yang
menerapkan OBE (%)

¢ Jumlah mata kuliah
berbasis e-learning (%)

Pf= 100%

Pf= 0%

Pf= 100%

Pf= 0%

Pf=100%

Pf=100%

100

12

Jumlah dosen asing per
tahun

7

100

13

¢ Jumlah tindak lanjut
temuan audit (%)

80

85

14

Predikat akreditasi

15

Jumlah dosen yang
melakukan up-date
database di SIMPEG per
tahun

16

e Dokumen pemetaan
dosen dan rencana
recruitmen selanjutnya
per tahun

17

e Akumulasi jumlah dosen
bergelar S3

e Akumulasi dosen jabatan
lektor kepala
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¢ Jumlah dosen jabatan 1 1
guru besar

Jumlah sertifikat seminar

dan pelatihan (jumlah 4 4,2

kegiatan per dosen per

tahun)

¢ Jumlah tendik
berdasarkan kualifikasi
per tahun

18

19

¢ Jumlah sertifikat pelatihan
per orang per tahun

¢ Tersedianya aplikasi untuk
menunjang administrasi
dan pembelajaran (jumlah
aplikasi per tahun)

e Waktu tunggu lulusan 1-3 1-3

21 profesi (bulan)

20

Prosentase kelulusan

22 UKDHI 100% 100%
¢ Jumlah kegiatan open 8 8
recruitment per tahun
¢ Data lulusan bekerja per 1,5 1,6

23 stakeholder

e Tingkat kepuasan
stakeholder terhadap
lulusan (%)

Jumlah kegiatan yang 3 3

24 | dilaksanakan bekerjasama

dengan alumni per tahun

Jumlah proposal penelitian 18 19

25 | dosen yang didanai hibah

per dosen per tahun

¢ Jumlah dosen yang 0 2
mengikuti kegiatan ilmiah
(jumlah kegiatan per 18 19
dosen per tahun)
26
¢ Jumlah dosen yang
melaksanakan penelitian
sebagai ketua peneliti per
tahun
Alokasi dana penelitian per 8,6it 9jt
27
dosen per tahun
Jumlah kegiatan penelitian 1 1

28 | yang tergabung dalam join
research per tahun

Jumlah kegiatan seminar 1 1
nasional dan internasional
yang dilaksanakan per
tahun

29
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¢ Jumlah kegiatan 1 1
pembuatan paten/HKI per

30 tahun

¢ Jumlah paten dan HKI per 0 1
tahun

Jumlah kegiatan CPD yang 3 3

dilaksanakan per tahun

¢ Jumlah artikel ilmiah 2 2
dosen per tahun

31

¢ Jumlah artikel ilmiah 4 6
nasional terakreditasi per
tahun

e Jumlah artikel ilmiah 9 10
internasional terindeks
per tahun

32 | « Jumlah sitasi dosen per 6 7
tahun

¢ Jumlah buku berISBN 4 5
yang ditulias oleh dosen
per tahun (akumulasi)

¢ Jumlah produk atau 4 5
teknologi yang berhasil
dimanfaatkan masyarakat
per tahun (akumulasi)

Dana pengabdian

33 | masyarakat per dosen per 1,5jt 2,5jt

tahun

¢ Jumlah dosen yang
melaksanakan 100% 100%
pengabdian masyarakat
per tahun (%)

¢ Jumlah mahasiswa yang
terlibat dalam pengabdian

34 masyarakat per tahun 879 890

¢ Jumlah mahasiswa yang
terlibat dalam pengmas
dosen per tahun 24 30

¢ Jumlah publikasi
pengabdian masyarakat
per tahun 8 10

Jumlah pengabdian

35 | masyarakat per dosen per 2 2

tahun

Jumlah dosen yang menjadi

36 | nasrasumber kegiatan 15 15

pengabdian masyarakat
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tingkat nasional dan
internasional per tahun
¢ Jumlah teknologi yang 2 3

dimanfaatkan masyarakat
37 | per tahun

e Akumulasi jumlah desa 2 2
binaan
38 Akumu_lasi juml_ah MoU 34 35
yang diperbarui
e Akumulasi jumlah instansi
39 berMoU yang menjadi 2 3

lokasi rotasi PPDH
(jumlah per tahun)
¢ Jumlah dosen tamu dari 15 16
instansi pemerintah
maupun swasta per tahun

¢ Jumlah dosen asing dari 8 8
instansi luar negri per
tahun

¢ Jumlah mahasiswa yang 7 7

mengikuti kegiatan in

40 bound dan outbound per
tahun

¢ Jumlah dosen yang 0 2
mengikuti outbound per
tahun

¢ Jumlah dosen yang 5 6
mengikuti inbound per
tahun

Jumlah dosen yang menjadi

narasumber atau

41 | pembicara dalam forum 15 15

ilmiah di institusi lain per

tahun

Akumulasi jumlah

kerjasama penelitian dan

42 pengabdian masyarakat per 25 26
tahun
Jumlah publikasi bersama
hasil penelitian dan 27 30

43 | pengabdian masyarakat

dengan instansi lain per

tahun (akumulasi)

¢ Jumlah narasumber
kegiatan edukasi dari 6 7
stakeholder kepada civitas
akademika FKH UB per
tahun

e Jumlah bantuan dana dari 10t 20jt
stakeholder (Rupiah per
tahun)

44
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e Akumulasi jumlah hilirisasi 2 5
produk FKH UB ke
stakeholder per tahun

¢ Jumlah bantuan
schoolarship U to U atau 40it 50jt
beasiswa stakeholder per
tahun

Jumlah kegiatan seminar

nasional dan internasional

45 . 1 1

yang dilaksanakan per

tahun

¢ Jumlah kegiatan 1 1
pembuatan paten/HKI per

46 tahun

¢ Jumlah paten dan HKI per 0 1
tahun

Jumlah kegiatan CPD yang

dilaksanakan per tahun

¢ Jumlah artikel ilmiah 2 2
dosen per tahun

47

¢ Jumlah artikel ilmiah 4
nasional terakreditasi per
tahun

e Jumlah artikel ilmiah 9 10
internasional terindeks
per tahun

48 | « Jumlah sitasi dosen per 6 7
tahun

¢ Jumlah buku berISBN 4 5
yang ditulias oleh dosen
per tahun (akumulasi)

¢ Jumlah produk atau 4 5
teknologi yang berhasil
dimanfaatkan masyarakat
per tahun (akumulasi)

Dana pengabdian

49 | masyarakat per dosen per 1,5jt 2,5it

tahun

¢ Jumlah dosen yang
melaksanakan
pengabdian masyarakat

50 per tahun (%)

¢ Jumlah mahasiswa yang
terlibat dalam pengabdian
masyarakat per tahun

100% 100%

879 890

24 30
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¢ Jumlah mahasiswa yang
terlibat dalam pengmas
dosen per tahun 8 10

¢ Jumlah publikasi
pengabdian masyarakat
per tahun

Jumlah pengabdian

51 | masyarakat per dosen per 2 2

tahun

Jumlah dosen yang menjadi

nasrasumber kegiatan

52 | pengabdian masyarakat 15 15

tingkat nasional dan

internasional per tahun

Akumulasi jumlah MoU

yang diperbarui

e Akumulasi jumlah instansi
berMoU yang menjadi 2 3
lokasi rotasi PPDH
(jumlah per tahun)

Jumlah dosen yang menjadi

narasumber atau

55 | pembicara dalam forum 15 15

ilmiah di institusi lain per

tahun

Akumulasi jumlah

kerjasama penelitian dan

pengabdian masyarakat per

tahun

Jumlah publikasi bersama

hasil penelitian dan

57 | pengabdian masyarakat

dengan instansi lain per

tahun (akumulasi)

¢ Jumlah narasumber 6 7
kegiatan edukasi dari
stakeholder kepada civitas
akademika FKH UB per

53 34 35

54

56 25 26

27 30

tahun
e Jumlah bantuan dana dari 10t 20jt
stakeholder (Rupiah per
58 | tahun)
e Akumulasi jumlah hilirisasi 2 5

produk FKH UB ke
stakeholder per tahun

¢ Jumlah bantuan 40it 50jt
schoolarship U to U atau
beasiswa stakeholder per
tahun

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya 14



c. Evaluasi Capaian Indikator Kinerja Utama (IKU)
Indikator Kinerja Utama adalah ukuran atau indikator kinerja suatu instansi dalam mencapai tujuan dan sasaran tertentu.

Indikator kinerja utama Program Studi Profesi Dokter Hewan mengacu pada instrumen akreditasi tahun 2020 mengacu pada

LAMPT-Kes karena Fakultas Kedokteran Hewan sudah dikategorikan ke dalam rumpun kesehatan.

No Uraian Kriteria IKU Target Keterangan Kriteria IKU Pemenuhan Keterangan Pemenuhan IKU
Pemenuhan IKU
IKU

1. | Keberadaan visi keilmuan PS 4 Program Studi telah mempunyai visi 4 Program Studi Profesi Dokter
dan kesesuaian dengan CP pengembangan keilmuan dan Hewan FKH UB telah memiliki visi
dan roadmap penelitian dan terjabarkan dalam capaian pembelajaran yang sesuai dengan keilmuan PS
PkM spesifik dan roadmap penelitian dan PkM seusai dengan visi Fakultas

dosen tetap PS mencerminkan visi UB
catatan: IKU UB, IKU LAM-
Ptkes (NILAI IKU '1' jika tidak memenuhi

dan '4' jika memenuhi semua

elemen penilaian)

2. | Jumlah dosen tetap yang 4 Jumlah dosen tetap yang ditugaskan 4 Program Studi Profesi Dokter
terlibat dalam kegiatan sebagai pengampu mata kuliah dengan Hewan FKH UB telah 43 DTPS
pendidikan di PS (DTPS) bidang keahlian yang sesuai dengan yang telah dipetakan kesesuaian

kompetensi inti program studi yang kompetensinya dengan mata kuliah
catatan: IKU UB diakreditasi (DTPS) yang diampunya

Target IKU AIM

Profesi: = 12

3. | Persentase jumlah DTPS 4 Persentase jumlah DTPS dengan 2,38 Program Studi Profesi Dokter
dengan pendidikan S3 pendidikan S3 (Doktor/Doktor Hewan FKH UB belumbanyak
(Doktor/Doktor Terapan/Sub spesialis) = PDS3 memiliki DTPS dengan pendidikan
Terapan/Subspesialis) S3 (Doktor/Doktor Terapan/Sub
terhadap jumlah DTPS (PDS3) Target IKU AIM spesialis) = PDS3) dan bersama

Profesi : PDS3 = 50% Fakultas sudah mengupayakan dan
catatan: IKU UB, IKU LAM- mendorong dosen untukmenempuh

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya
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dan PkM dalam pembelajaran
oleh DTPS dalam 3 tahun
terakhir.

catatan: IKU UB

berdasarkan hasil penelitian/PkM DTPS
dalam 3 tahun terakhir (NMKT)

Target IKU AIM
Profesi : NMKI = 3 mata kuliah

No Uraian Kriteria IKU Target Keterangan Kriteria IKU Pemenuhan Keterangan Pemenuhan IKU
Pemenuhan IKU
IKU
PTkes, IKU LAM-PTkes studi lanjut. Tahun ini ada 5 dosen
yang sedang menempuh studi
Target IKU LAM-PTKes lanjut.
Sarjana/Profesi : PDS3 =
30% ; = 40%

4. | Persentase jumlah DTPS 4 Persentase jumlah DTPS dengan jabatan 2,2 Program Studi Profesi Dokter
dengan jabatan akademik akademik Guru Besar, Lektor Kepala, Hewan FKH UB memiliki 1 Guru
GB/LK/L terhadap jumlah Lektor (PGBLKL) Besar, 1 Lektor Kepala, 2 Lektor
DTPS

Target IKU AIM
catatan: IKU UB, IKU LAM- Profesi : PGBLKL = 70%
PTkes
Target IKU LAM-PTKes
Sarjana : PGBLK/KD3 =
30% ; = 60%

5. | Pembelajaran yang 4 Persentase jam pembelajaran praktiku, 4 Program Studi Profesi Dokter
dilaksanakan dalam bentuk praktik studio, praktik bengkel, atau Hewan FKH UB telah memenuhi
prakt?kum, praktik studio, . praktik Iapangan (term_asuk KKN presentasi jam pembelajaran
Ip;raglglkaaengkel, atau praktik ’;(Iaqrqr;gdagnjdai(rjr:kzennzg]eéa)]aran total selama praktek yang terbagi ke dalam rotasi

pang P koasistensi > 20%
catatan: IKU UB Target IKU AIM
Profesi : PIJP = 20%
6. | Integrasi kegiatan penelitian 4 Jumlah mata kuliah yang dikembangkan 2.6 Program Studi Profesi Dokter

Hewan FKH UB telah
mengintegrasikan hasil penelitan
dosen ke dalam rotasi koasistensi

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya
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kepentingan dalam proses
evaluasi dan pemutakhiran
kurikulum

catatan: IKU UB, IKU LAM-

PTkes

kurikulum secara berkala tiap 4 s.d. 5
tahun yang melibatkan pemangku
kepentingan internal dan eksternal, serta
direview oleh pakar bidang ilmu program
studi, industri, asosiasi, serta sesuai
perkembangan ipteks dan kebutuhan
pengguna

No Uraian Kriteria IKU Target Keterangan Kriteria IKU Pemenuhan Keterangan Pemenuhan IKU
Pemenuhan IKU
IKU
7. | Tingkat kepuasan mahasiswa 4 Tingkat kepuasan pengguna pada aspek: 2,3 Program Studi Profesi Dokter
terhadap proses pendidikan TKM1: Reliability; TKM2: Hewan FKH UB telah
Responsiveness; TKM3: Assurance; mengoptimalkan dosen, tenaga
catatan: IKU UB TKM4: Empathy; TKM5: Tangible (TKM) kependidikan, pengelola dalam
Target IKU AIM membantu mahsiswa dan
Profesi : TKM = 75% memberikan jasa dengan cepat akan
tetapi masih banyak kterbatasan
8. | Keunggulan program studi 4 Mata kuliah keunggulan program studi 4 Program Studi Profesi Dokter
mendukung learning sangat mendukung learning Hewan FKH UB telah memenuhi
outcome/capaian outcome/capaian pembelajaran dan semua elemen penilaian
pembelajaran dan roadmap roadmap penelitian
penelitian dan pengabdian dan pengabdian kepada masyarakat
kepada masyarakat secara dalam bentuk teori,
signifikan, baik dalam teori, praktikum, dan praktik, serta terdapat
praktikum, dan praktik indikator kinerja tambahan yang
melampaui SN-Dikti dan ada dokumen
catatan: IKU LAM-PTkes yan shahih Integrasi antara pendidikan,
penelitian dan PkM
(NILAI IKU '1' jika tidak memenuhi
dan '4' jika memenuhi semua
elemen penilaian)
9. | Keterlibatan pemangku 4 Skor 4 : Evaluasi dan pemutakhiran 4 Program Studi Profesi Dokter

Hewan FKH UB telah
melaksanakan redesain kurikulum
per tahun 2019 dengan melibatkan
pakar, asosiasi dan stake holder

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya
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No

Uraian Kriteria IKU

Target
Pemenuhan
IKU

Keterangan Kriteria IKU

Pemenuhan
IKU

Keterangan Pemenuhan IKU

Skor 3: dilakukan berkala 4-5 th yang
melibatkan pemangku kepentingan
internal dan eksternal

Skor 2: dilakukan melibatkan pemangku
kepentingan internal

Skor 1: dilakukan yang tidak melibatkan
pemangku kepentingan internal

Skor 0: dilakukan hanya dengan dosen
program studi

10.

Kesesuaian capaian
pembelajaran dengan profil
lulusan dan jenjang
KKNI/SKKNI

catatan: IKU UB, IKU LAM-
PTkes

Skor 4: Capaian pembelajaran
diturunkan dari profil lulusan, mengacu
pada hasil kesepakatan dengan asosiasi
penyelenggara program studi sejenis dan
organisasi profesi, dan memenuhi level
KKNI, serta dimutakhirkan secara berkala
tiap 4 s.d. 5 tahun sesuai perkembangan
ipteks dan kebutuhan pengguna

Skor 3: Capaian pembelajaran
diturunkan dari profil lulusan, memenubhi
level KKNI, dan dimutakhirkan secara
berkala tiap 4 s.d. 5 tahun sesuai
perkembangan ipteks atau kebutuhan
pengguna

Skor 2 : Capaian pembelajaran
diturunkan dari profil lulusan dan
memenuhi level KKN

Skor 1: Capaian pembelajaran
diturunkan dari profil

lulusan dan tidak memenuhi level KKNI
Skor 0: Capaian pembelajaran tidak
diturunkan dari

Program Studi Profesi Dokter
Hewan FKH UB telah
melaksanakan sisem pembelajaran
yang CPL diturunkan dari profil
lulusan, mengacu hasil kesepakatan
dengan AKHI dan SKDHI

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya
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No Uraian Kriteria IKU Target Keterangan Kriteria IKU Pemenuhan Keterangan Pemenuhan IKU
Pemenuhan IKU
IKU
profil lulusan dan tidak memenubhi level
KKNI
11. | Ketepatan struktur kurikulum 4 Skor 4: Struktur kurikulum memuat 4 Program Studi Profesi Dokter
dalam pembentukan capaian keterkaitan antara mata kuliah dengan Hewan FKH UB telah memiliki
pembelajaran capaian pembelajaran lulusan yang struktur kurukulum yang setiap
_cligambarkgn dalam pefca kurikulum yang rotasi koasistensi sudah sesuai
jelas, capaian pembelajaran lulusan .
catatan: IKU UB, IKU LAM- dipenuhi oleh seluruh capaian dengan CPL dan peta kurikulum
Ptkes pembelajaran matakuliah, serta tidak ada sesuai dengan SKDHI
capaian pembelajaran matakuliah yang
Target IKU LAMPT-Kes tidak mendukung capaian pembelajaran
Struktur kurikulum sesuai lulusan
dengan urutan capaian Skor 3: Struktur kurikulum memuat
pembelajaran dan keterkaitan antara
digambarkan dalam peta matakuliah dengan capaian
kompetensi, serta memberikan pembelajaran lulusan yang digambarkan
fleksibilitas untuk memfasilitasi dalam peta kurikulum yang jelas, capaian
keberagaman minat dan bakat pembelajaran lulusan dipenuhi oleh
melalui MK pilihan seluruh capaian pembelajaran
matakuliah
Skor 2: Struktur kurikulum memuat
keterkaitan antara
matakuliah dengan capaian
pembelajaran lulusan yang digambarkan
dalam peta kurikulum yang jelas
Skor 1: Struktur kurikulum tidak sesuai
dengan capaian
pembelajaran lulusan.
12. | Mutu pelaksanaan penilaian 4 Penilaian pembelajaran (proses dan hasil 4 Program Studi Profesi Dokter

pembelajaran (proses dan
hasil belajar mahasiswa) untuk
mengukur ketercapaian

belajar mahasiswa) telah memenuhi 5
prinsip penilaian bukti yang shahih
mencakup: 1) edukatif, 2) otentik, 3)

Hewan FKH UB telah

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya
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No Uraian Kriteria IKU Target Keterangan Kriteria IKU Pemenuhan Keterangan Pemenuhan IKU
Pemenuhan IKU
IKU
capaian pembelajaran objektif, 4) akuntabel, dan 5) transparan,
berdasarkan 5 (lima) prinsip yang dilakukan secara terintegrasi
penilaian dilakukan secara terintegrasi dan
dilengkapi dengan rubrik/portofolio
catatan: IKU UB, IKU LAM- penilaian minimum 70% jumlah
Ptkes matakuliah dan tersedia informasi
bukti shahih
Target IKU LAMPT-Kes
Pelaksanaan pembelajaran (NILAI IKU '1' jika tidak memenuhi
melibatkan seluruh dosen dan '4' jika memenuhi semua
tetap pengampu dan pengajar elemen penilaian)
mata kuliah secara penuh
semua
aspek pengembangan proses
pembelajaran dari penyusunan
kurikulum, GBPP, deskripsi,
silabi, RPS,
sampai dengan evaluasi
mencakup 5 prinsip penilaian
1) edukatif, 2) otentik, 3)
objektif, 4) akuntabel, dan
5) transparan, yang dilakukan
secara terintegrasi pada
program studi
13. | Mutu Rencana Pembelajaran 4 Mutu RPS sangat baik dan didukung 4 Program Studi Profesi Dokter

Semester (RPS) dan dukungan
dokumen dengan kedalaman
dan keluasan sesuai dengan
capaian pembelajaran lulusan
pada program studi

catatan: IKU LAM-Ptkes

bukti dokumen lengkap mencakup semua
aspek 1 sampai 7 vyaitu (1) Target
capaian

pembelajaran, (2) Bahan kajian, (3)
Metode pembelajaran , (4) Waktu dan
tahapan asesmen, (5) Hasil capaian
pembelajaran, (6) Ditinjau dan

Hewan FKH UB telah memiliki

RPS dari semua rotasi koasistensi
yang dapat diakses oleh seluruh

mahasiswa

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya
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No

Uraian Kriteria IKU

Target
Pemenuhan
IKU

Keterangan Kriteria IKU

Pemenuhan
IKU

Keterangan Pemenuhan IKU

disesuaikan secara berkala, (7)
Dapat diakses oleh mahasiswa

(NILAI IKU '1' jika tidak memenubhi
dan '4' jika memenuhi semua
elemen penilaian)

14.

Pelaksanaan penilaian baik
teknik maupun instrumen
penilaian terhadap kesesuaian
capaian pembelajaran.

catatan: IKU UB

Penilaian pembelajaran telah disesuaikan
tehnik dan instrumen penilaian terhadap
capaian pembelajaran minimum 75%
s.d. 100% dari jumlah matakuliah dan
tersedia informasi bukti shahih.
Teknik penilaian terdiri dari: 1) observasi,
2) partisipasi, 3) unjuk kerja, 4) test
tertulis, 5) test lisan, dan 6) angket.
Instrumen penilaian terdiri dari: 1)
penilaian proses dalam bentuk rubrik,
dan/ atau; 2) penilaian hasil dalam
bentuk portofolio, atau 3) karya disain

(NILAI IKU '1' jika tidak memenuhi
dan '4' jika memenuhi semua
elemen penilaian)

Program Studi Profesi Dokter
Hewan FKH UB telah

15.

Pelaksanaan penilaian
pembelajaran telah memenubhi
7 unsur penilaian

catatan: IKU UB

Pelaksanaan penilaian pembelajaran
telah memenuhi 7 unsur mencakup 1)
mempunyai kontrak rencana penilaian,
2) melaksanakan penilaian sesuai
kontrak atau kesepakatan, 3)
memberikan umpan balik dan memberi
kesempatan untuk mempertanyakan
hasil kepada mahasiswa, 4) mempunyai
dokumentasi penilaian proses dan hasil
belajar mahasiswa, 5) mempunyai

Program Studi Profesi Dokter
Hewan FKH UB telah

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya
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No

Uraian Kriteria IKU

Target
Pemenuhan
IKU

Keterangan Kriteria IKU

Pemenuhan
IKU

Keterangan Pemenuhan IKU

prosedur yang mencakup tahap
perencanaan, kegiatan pemberian tugas
atau soal, observasi kinerja,
pengembalian hasil observasi, dan
pemberian nilai akhir, 6) pelaporan
penilaian berupa kualifikasi keberhasilan
mahasiswa dalam menempuh suatu mata
kuliah dalam bentuk huruf dan angka, 7)
mempunyai bukti-bukti rencana dan
telah melakukan proses perbaikan
berdasar hasil monev penilaian dan
tersedia informasi bukti shahih

(NILAI IKU '1' jika tidak memenuhi
dan '4' jika memenuhi semua
elemen penilaian)

16.

Analisis dan tindak lanjut dari
hasil pengukuran kepuasan
mahasiswa

catatan: IKU UB

Hasil pengukuran dianalisis dan
ditindaklanjuti minimal 2 kali setiap
semester, serta digunakan untuk
perbaikan proses pembelajaran dan
menunjukkan peningkatan hasil
pembelajaran

(NILAI IKU '1' jika tidak memenuhi
dan '4' jika memenuhi semua
elemen penilaian)

Program Studi Profesi Dokter
Hewan FKH UB telah

17.

Analisis Pemenuhan Capaian
Pembelajaran Lulusan

catatan: IKU UB

Program Studi telah melakukan analisis
pemenuhan capaian pembelajaran
lulusan (CPL) yang diukur dengan
metoda yang sahih dan relevan,
mencakup aspek: 1) keserbacakupan; 2)
kedalaman, dan 3) kebermanfaatan

Program Studi Profesi Dokter
Hewan FKH UB telah melakukan
analisa pemenuahn capaian
pembelajran lulusan
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No Uraian Kriteria IKU Target Keterangan Kriteria IKU Pemenuhan Keterangan Pemenuhan IKU
Pemenuhan IKU
IKU
analisis yang ditunjukkan dengan
peningkatan CPL dari waktu ke waktu
dalam 3 tahun terakhir
(NILAI IKU '1' jika tidak memenuhi
dan '4' jika memenuhi semua
elemen penilaian)

18. | Prestasi mahasiswa di bidang 4 Persentase jumlah prestasi mahasiswa di 1,55 Program Studi Profesi Dokter
non akademik dalam 3 tahun bidang non akademik di tingkat Hewan FKH UB telah memberikan
terakhir internasional dibandingkan jumlah kesempatan dan motiavsi kepada

mahasiswa pada saat TS (RI) mahasiswa
catatan: IKU UB, IKU LAM-
Ptkes Target IKU AIM
Profesi : RI = 0.2%
Target IKU LAM-PTKes
Sarjana: ada prestasi di
tingkat internasional dan
nasional dan wilayah/lokal

19. | Rata-rata waktu tunggu 4 Rata-rata waktu tunggu lulusan untuk 4 Program Studi Profesi Dokter

lulusan mendapatkan pekerjaan pertama dalam Hewan FKH UB telah memenuhi
3 tahun (WT)

catatan: IKU UB, IKU LAM-

Ptkes Target IKU AIM
Profesi : WT < 6 bulan

Target IKU LAM-PTKes

Sarjana: RMT > 3 bulan

20. | Persentase kesesuaian bidang 4 Persentase kesesuaian bidang kerja 4 Program Studi Profesi Dokter

kerja lulusan saat
mendapatkan pekerjaan
pertama

lulusan saat mendapatkan pekerjaan
pertama dalam 3 tahun (PBS)

Hewan FKH UB telah memenuhi

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya
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No Uraian Kriteria IKU Target Keterangan Kriteria IKU Pemenuhan Keterangan Pemenuhan IKU
Pemenuhan IKU
IKU
Target IKU AIM
catatan: IKU UB Profesi : PBS = 60%

21. | Kelulusan first taker Uji 4 Persentase lulusan first taker Uji 4 Program Studi Profesi Dokter
Kompetensi (UKOM) baik CBT Kompetensi (UKOM) baik CBT atau PBT Hewan FKH UB telah memberikan
atau PBT Nas_ional dalam tiga Nasional dalam tiga tahun terakhir pembekalan dan persiapan kepada
tahun terakhir (Pftukom) seluruh mahasiswa PPDH yang akan
catatan: IKU LAM-Ptkes Target IKU AIM 2020 mengikuti ujian kompetensi.

Profesi / spesialis: Pftukom = 80% Sehingga mahasiswa dapat terbantu
data hanya Program studi dan termotivasi untuk dapat selalu
Profesi dan Spesialis, PS Profesi atau Spesialis, tidak lulus dalam ujian pertama UKDHI.
Sementara pada Program memenuhi akreditasi unggul jika
Studi rata2 % first taker UKOM < 80%

Sarjana/Magister/Doktor,
tuliskan nilai IKU '99
22. | Kelulusan first taker Objective 4 Persentase lulusan first taker Uji 0 Program Studi Profesi Dokter

Structured Clinical Examination
(OSCE) dengan Objective
Structured Clinical Examination
(OSCE) Nasional dalam tiga
tahun terakhir

catatan: IKU LAM-Ptkes

Kompetensi (UKOM) baik CBT atau PBT
Nasional dalam tiga tahun terakhir
(Pftosce)

Target IKU AIM 2020
Profesi / spesialis: Pftosce = 80%

PS Profesi atau Spesialis, tidak

Hewan FKH UB belum
melaksanakan Objective Structured
Clinical Examination (OSCE) karena
belum ada ketentuan
pelaksanaannya secara Nasional dan
masih dipersiapkan oleh tim
UKMPPDH nasional dan

data hanya Program studi memenuhi akreditasi unggul jika kemendikbud
Profesi dan Spesialis, rata2 % first taker UKOM OSCE <
Sementara pada Program 80%
Studi
Sarjana/Magister/Doktor,
tuliskan nilai IKU '99. Jika
PS Profesi/Spesialis, saat
Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya 24




No Uraian Kriteria IKU Target Keterangan Kriteria IKU Pemenuhan Keterangan Pemenuhan IKU
Pemenuhan IKU
IKU

ini belum melakukan
UKOM OSCE, tuliskan '99'

d. Evaluasi Capaian Indikator Tambahan (IKT)

Evaluasi ketercapaian kinerja tambahan (IKT) Program Studi Profesi Dokter Hewan FKH UB antara lain

e Evaluasi Capaian Kontrak Kinerja

e Evaluasi ketercapaian Standar Mutu UB

e Evaluasi ketercapaian Renstra Unit

Berikut adalah rekapitulasi dan anailsa ketercapaian IKT Program Studi Profesi Dokter Hewan FKH UB.

Evaluasi Capaian Kontrak Kinerja

Target Fakultas Tahun

Capaian (Per September

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya
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No. Indikator Kinerja Satuan 2020 2020) /0 Capaian

A Kontrak Turunan dari

Kontrak UB - Kemdikbud
1 Jumiah mahasswa yang Mahasiswa 30 43 143
berwirausaha
5 Presentase lulusan bersertifikat % 90 100 111
kompetensi dan profesi
3 Persentase prodi terakreditasi % 0 0 0
unggul
4 | Jumlah mahasiswa berprestasi | Mahasiswa 38 11 ﬁ




Presentase lulusan langsung
bekerja

Persentase dosen berkualifikasi o
doctor %o 17.5 (7) 7.5 (3)
Persentase dosen dengan o
10 jabatan lektor kepala Yo 7:5(3) 2.5 (1)
11 Persentase dosen dengan % 0
jabatan guru besar
12 | Jumlah publikasi internasional Artikel 11 16 145
Jumlah HKI yang didaftarkan HKI 3 13 433
Jumlah HKI Paten yang
didaftarkan HKI 8 13 163
13 Jumlah HKI Buku yang
didaftarkan HKI 22 /
Jumlah HKI Hak Cipta (selain n
buku dan paten) HKI 6 0
14 Jumlah Prototipe R&D Prototipe 2 1
15 Jumlah Prototipe Industri Prototipe 2 0 -
16 Jumlah sitasi karya ilmiah Sitasi 800 328
17 JumIan jurnal be_reputa5| Jurnal 0 0 0
terindeks nasional
18 JumIah_]urnaI bereputasi Jurnal 0 0 0
terindeks global
19 Jumlah produk inovasi Produk 4 0 0

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya
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21

Persentase kuantitas
tindaklanjut temuan BPK

100

100

100

22

Persentase tindaklanjut bernilai
rupiah temuan BPK

100

100

100

23

Jumlah mahasiswa yang
mengikuti kegiatan Merdeka
Belajar

Orang

24

Jumlah prodi yang
menerapkan pembelajaran

Rasio pendapatan PNBP

Prodi

0

0

0

Kamius Merdeka

1 . X % 0 0 0
terhadap biaya operasional
2 Jumlah pendapatan BLU Rupiah 0 0 0
Jumlah pendapatan BLU yang
3 bersumber dari pengelolaan Rupiah 0 0 0
asset
4 Modernisasi pengelolaan % 0 0 0

keuanian BLU

1 Seminar internasional Kegiatan 0 2 200
2 Mahasiswa outbound Mahasiswa 4 7 175
3 Mahasiswa inbound Mahasiswa 3 45 1500
4 Penerbit jurnal internasional Jurnal 0 0 0
fakultas
5 Jumlah dosen asing (visiting Orang 6 10 166.6666667
professor)
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Jumlah publikasi oleh

6 Publikasi 0 0 0
professor
Jumlah publikasi oleh doktor,
7 | lektor kepala (percepatan guru Doktor 0 0 0
besar)
Jumlah publikasi oleh doktor,
8 non lektor kepala (percepatan Doktor 0 0 0
lektor kepala)
9 | Kerjasama riset internasional Fakultas 3 1 ;
10 Jumlah_ prodi t_erakreditasi Prodi 0 0 0
internasional
11 Jumlah doser_w yang mgngikuti Dosen 15 43 287
konferensi internasional
12 | Jumlah prodi terakreditasi "A" Prodi 0 0 0
13 Jumlah kerjasama nasional Unit 26 5 _
14 Jumlah kerjasama Unit 0 0 0

internasional

Persentase Capaian
Kontrak Kinerja Dekan

98

Pencapaian dari kontrak kinerja dekan dengan rektor tahun 2020 bahwa :

a.

Jumlah mahasiswa berwirausaha telah mencapai 143% hal ini melalui program mahasiswa wirausaha yang mencapai

43 mahasiswa,

Mahasiswa yang lulus uji kompetensi adalah 100%

Jumlah mahasiswa yang berprestasi masih tercapai 29% hal ini disebabkan oleh terbatasnya lomba akibat kondisi covid

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya



. Jumlah dosen berkualifikasi doktor dan jabatan lektor kepala belum mencapai target kontrak dikarenakan dosen masih
direncanakan studi lanjut dan diupayakan menjadi lektor dari asisten ahli

. Jumlah publikasi internasional telah mencapai 145% hal ini dikarenakan luaran dari seminar internasional

Jumlah HAKI yang didaftarkan telah melebihi target namun HAKI buku dan HAKI salian buku dan paten masih rendah,
hal ini dikarenakan dosen masih mengandalkan hibah kompetisi buku namun kuota terbatas

. Jumlah sitasi masih rendah yaitu 41% namun telah ada upaya pelatihan mahasiswa penggunaaan zotero untuk
penulisan referensi dan sitasi pada tugas akhir

. Temuan tindak lanjut BPK telah diselesaikan 100%

Seminar internasional pada tahun 2020 telah diselenggarakan sebanyak 2 seminar dimana pada tahun sebelumnya
tidak menargetkan hal ini

Mahasiwa outbond telah mencapai 175 % melalui kegiatan virtual exchange bersama IVSA

. Dan Mahasiswa inbound sebanyak 45 peserta dari 3 target melalui virtual student exchange

Kerjasama riset internasional telah tercapai 1 dari 3 target, namun pada bulan november akan dilaksanakan join riset

dengan skema join publication dengan TAU Filipina.

m. Kerjasama nasional baru mencapai 5 MOU namun sebanyak 31 MOU masih berlaku
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Evaluasi ketercapaian Standart Mutu Program Studi

Standar Mutu Pendidikan,
1 Bagian Kedua, Standar isi
Pembelajaran, Pasal 21 Ayat (5)

Dokumen kurikulum termuat pada Pedoman
Akademik di tingkat fakultas dan diunggah di
laman yang harus mencantumkan:

a. rujukan peraturan terkait sistem pendidikan
tinggi yang berlaku di Indonesia dan peraturan
atau konsensus lembaga lain yang digunakan
sebagai dasar pertimbangan penyusunan
kurikulum;

b. profil lulusan;

C. capaian pembelajaran;

d. jumlah sks;

e. masa studi minimal dan maksimal;

f.  matakuliah  untuk  mencapai hasil
pembelajaran dengan kompetensi utama,
kompetensi pendukung dan kompetensi
lainnya;

g. proses pembelajaran yang berpusat pada
mahasiswa;

h. proses penilaian capaian pembelajaran;

i. pemetaan capaian pembelajaran versus
matakuliah;

j. deskripsi singkat matakuliah dan/atau blok
matakuliah serta kompetensi/learning
objectives yang akan dicapai; dan

k. Rencana Pembelajaran Semester disingkat
RPS.

memenuhi

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya
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Standar Mutu Pendidikan,

Proses pembelajaran harus

menciptakan suasana

mampu
pembelajaran yang

Bagian Ketiga, Standar Proses bermakna, menyenangkan, kreatif, dinamis Memenuhi
Pembelajaran, Pasal 28 d L Y gkan, ! d
an dialogis.
UB melaksanakan pembelajaran jarak jauh yang
Standar Mutu Pendidikan, berfungsi memberikan layanan pembelajaran
Bagian Keempat, Pembelajaran | kepada kelompok masyarakat yang tidak dapat | Memenubhi
Jarak Jauh, Pasal 33 Ayat 1 mengikuti pembelajaran secara tatap muka
atau reguler.
S_tandar Mutu Pendidikan, Standar Mutu Pendidikan, Bagian Ketujuh,
Bagian Ketujuh, Standar Sarana Standar Sarana dan Prasarana Pembelajaran, | Memenuhi
dan Prasarana Pembelajaran, Pasal 64 Avat 5 ) !
Pasal 64 Ayat 5 y
Standar Mutu Pendidikan, ProgralmI studi merll(1punyai Ikebijakalg (Ijahn sis’zlem
Bagian Kedelapan, Standar pengelo ?ahn untuh penyelesalan kel ar|1 | an Belum Belum memiliki unit khusus
Pengelolaan Pembelajaran, Eelr rr;]asaa an mahasiswa. Sistem pengelolaan | viemenuhi konseling mahasiswa
Pasal 84 Ayat (1) dan (2) eluhan dan permasalahan mahasiswa diatur
dalam manual prosedur (SOP).
Standar Mutu Penelitian, Bagian | Persentase dosen yang melakukan publikasi
Kesepuluh, Standar Capaian artikel ilmiah pada jurnal internasional | memenuhi

Penelitian, Pasal 112 Ayat (3)

bereputasi adalah >25% per tahun.

Kontrak Kinerja Fakultas
Tahun 2020

Persentase pemenuhan kontrak kinerja | 98%

fakultas tahun 2020

Belum 100 % karena masih
berjalan hingga september dan
oktober dan masih ada waktu
hingga Desember
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2 | Rencana Strategis Fakultas’
ang masih berlaku

Persentase pemenuhan indikator kinerja
Renstra Fakultas pada tahun 2020

Dari 6 IKT ada 1 yang belum memenuhi, yaitu belum adanya kebijakan dan sistem pengelolaan keluhan dan permasalahan

mahasiswa dalam unit khusus (konseling).

Evaluasi ketercapaian Rencana Strategis Program Studi

Rencana strategis Program Studi Profesi Dokter Hewan sesuai dengan arah kebijakan dan renstra Fakultas Kedokteran Hewan UB
tahun 2019-2024

1 | Pendidikan | Ratio keketatan penerimaan | ,.c g 1:7 1:14 110
mahasiswa
- Jumlah pengunjung website
2 Pendidikan FKH UB per hari 80 85 100 117
. Jumlah follower sosial media
3 Pendidikan FKH UB per tahun 600 700 1792 256
- Updating berita di website
4 Pendidikan FKH UB per bulan 1 2 4,55 227
Jumlah mahasiswa lulus
5 Pendidikan tepat waktu (% per S1=62% S1=85% 74.051 87
angkatan)
6 Pendidikan Pf= 100% Pf= 100% 100 100
1 0,
7 | Pendidikan | Jumiah mahasiswa DO (% | ¢;_ 400, S1= 9% 7.78 115
mahasiswa per tahun)
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Pendidikan

Pf= 0%

Pf= 0%

Pendidikan

IPK rata-rata

3.05

3.21

3.31

103

10

Pendidikan

Lama studi mahasiswa

3.7

3.7

4.2

113

11

Pendidikan

Rata-rata nilai TOEFL
mahasiswa

448

450

431

95

12

Pendidikan

Jumlah sertifikat
keikutsertaan dalam
kegiatan yang menunjang
peningkatan softskill seperti
kepanitiaan organisasi,
kursus, dsb (jumlah per
mahasiswa)

13

433

13

Pendidikan

Sertifikat keikutsertaan
mahasiswa dalam kegiatan
yang menunjang
peningkatan kompetensi
akademik (jumlah per
mahasiswa)

17

850

14

Pendidikan

Jumlah mahasiswa peserta
student exchange per tahun

87.5

15

Pendidikan

Jumlah mata kuliah
berbahasa Inggris per tahun

11

137.5

16

Pendidikan

Jumlah mahasiswa asing per
tahun

25

17

Pendidikan

Jumlah prestasi mahasiswa
tingkat nasional dan
internasional per tahun

17

212.5

18

Pendidikan

Jumlah mahasiswa
berprestasi nasional dan
internasional per tahun

12

12

26

216
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Jumlah mahasiswa

19 Pendidikan . 30 31 43 138
berwirausaha per tahun
Dokumen kurikulum yang
20 | Pendidikan | Mengacu pada standart 1 1 1 100
nasional dan internasional
(dokumen per 5 tahun)
Jumlah dokumen kurikulum
21 Pendidikan | OBE dan RPS berbasis OBE 0 5 34 680
per tahun
2 Pendidikan Jumlah mata kuliah yang S1 =10% S1 = 80% 100 125
Pendidikan menerapkan OBE (%) Pf = 100% | Pf = 100% 95 95
3 Pendidikan | Jumlah mata kuliah berbasis | S1 = 21% S1 =30% 100 333
Pendidikan e-learning (%) Pf = 0% Pf = 10% 95 950
Kesesuaian antara
- pembimbing, bidang o o
24 Pendidikan keahlian dan topik PKL serta 100% 100% 100 100
skripsi (%)
Bahan ajar yang berasal dari
25 | pendidikan | Penelitian sesuai dengan 6 8 7 87.5
mata kuliah (jumlah per
tahun)
Kesesuaian substansi kuliah
26 | Pendidikan |, dan praktikum dengan 100% 100% 100 100
kompetensi mahasiswa yang
diharapkan (CPL) (%)
27 | Pendidikan | umiah soal mata kuliah 100% 100% 100 100
yang divalidasi (%)
28 | Pendidikan | Jumiah dosen asing per 6 7 9 128

tahun
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Jumlah kegiatan mahasiswa

29 Pendidikan | yang menunjang kurikulum 2 3 17 566
per tahun
30 Pendidikan Jumlah tlndal_< lanjut temuan 80 85 56 65
audit (%)
- Kesesuaian proses bisnis
31 Pendidikan dengan SOP (%) 0 10 80 800
32 Pendidikan Predikat akreditasi B A B
Jumlah dosen yang
- melakukan up-date
33 Pendidikan database di SIMPEG per 7 9 41 455
tahun
Dokumen pemetaan dosen
34 Pendidikan dan rencana recruitmen 1 1 1 100
selanjutnya per tahun
.- Akumulasi jumlah dosen
35 Pendidikan bergelar S3 6 8 3 37.5
36 Pendidikan Akumulasi dosen jabatan 1 1 1 100
lektor kepala
37 Pendidikan Jumlah dosen jabatan guru 0 0 0 0
besar
Jumlah sertifikat seminar
38 | Pendidikan | dan Pelatihan Gumlah 4 4.2 5 119
kegiatan per dosen per
tahun)
Jumlah tendik berdasarkan
Pendidikan kualifikasi pendidikan per
39 tahun
Pendidikan SMA 16 16 14 87.5
Pendidikan DIPLOMA 4 5 5 100
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Pendidikan SARJANA 4 4 8 200
Pendidikan MAGISTER 3 3 2 66
40 Pendidikan Jumlah sertl_flkat pelatihan 3 4 3 200
bagi tendik per tahun
41 | Pendidikan | Rtarata hasil score TOEFL 0 500 449 89.8
tendik dan dosen
42 | Pendidikan | Feningkatan nia IKH per 2.86 2.87 2.57 89
43 Pendidikan Jumlah k_elas berteknologi 0 1 0 0
maju per tahun
Tersedianya aplikasi untuk
44 | Pendidikan | Menunjang administrasi dan 1 1 2 200
pembelajaran (jumlah
aplikasi per tahun)
- Waktu tunggu lulusan
45 Pendidikan profesi (bulan) <3 <3 <3 100
Jumlah kegiatan ekstra co
46 Pendidikan kurikuler yang diikuti oleh 6 6 17 283
mahasiswa per tahun
47 Pendidikan | Prosentase kelulusan UKDHI 100% 100% 100 100
48 | Pendidikan | 2umiah kegiatan open 8 8 2 25
recruitment per tahun
49 | Pendidikan | Datalulusan bekerja per 1.5 1.6 52.6 3287.5
stakeholder
Tingkat kepuasan
50 Pendidikan stakeholder terhadap 3 3.2 0
lulusan (IKM)
Jumlah kegiatan yang
51 Kerjasama dilaksanakan bekerjasama 3 3 2 66

dengan alumni per tahun
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52

Penelitian

Jumlah proposal penelitian
dosen yang didanai hibah
per dosen per tahun

18

19

37

194

53

Pendidikan

Jumlah dosen yang
mengikuti kegiatan ilmiah
(jumlah kegiatan per dosen
per tahun)

250

54

Penelitian

Jumlah dosen yang
melaksanakan penelitian
sebagai ketua peneliti per

tahun

18

19

37

194

55

Penelitian

Alokasi dana penelitian per
dosen per tahun

8600000

9000000

10000000

111

56

Penelitian

Jumlah kegiatan penelitian
yang tergabung dalam join
research per tahun

100

57

Penelitian

Akumulasi jumlah jasa
layanan di laboratorium
yang bisa digunakan untuk
menunjang penelitian

25

58

Pendidikan

Akumulasi jumlah laboran
yang mengikuti training
untuk peningkatan
kompetensi (jumlah
kegiatan per laboran per
tahun)

100

59

Pengabdian
Masyarakat

Akumulasi jumlah jasa
layanan di laboratorium
yang bisa digunakan untuk
menunjang pengabdian
masyarakat

25
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Jumlah kegiatan seminar
60 Penelitian nasional dan internasional 1 1 3 300
yang dilaksanakan per tahun
- Jumlah kegiatan pembuatan
61 Penelitian paten/HKI per tahun 1 1 1 100
62 | Penelitian | Jumiah paten dan HKI per 0 1 13 1300
tahun
63 | Pendidikan | “umiah kegiatan CPD yang 3 3 2 66
dilaksanakan per tahun
64 Penelitian Jumlah artikel ilmiah dosen 5 5 1.3 65
per tahun
Jumlah artikel ilmiah
65 Penelitian nasional terakreditasi per 4 6 0
tahun
Jumlah artikel ilmiah
66 Penelitian internasional terindeks per 9 10 0
tahun
67 | Penelitian | Jumiah sitasi dosen per 6 7 328 4685
tahun
Jumlah buku berISBN yang
68 Penelitian | ditulis oleh dosen per tahun 4 5 7 140
(akumulasi)
Jumlah produk atau
69 | Penelitian | teknologiyang berhasil 4 5 1 20
dimanfaatkan masyarakat
per tahun (akumulasi)
- Total income fakultas per
70 Pendidikan tahun diluar UKT (Rupiah) 80000000 90000000 0
Penaabdian Dana pengabdian
71 9 masyarakat per dosen per 1500000 2500000 5000000 200
Masyarakat tahun
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Jumlah dosen yang

72 Pengabdian melaksanakan pengabdian 100% 100% 71.429 71.429
Masyarakat
masyarakat per tahun (%)
Penaabdian Jumlah mahasiswa yang
73 9 terlibat dalam pengabdian 879 890 50 5.6
Masyarakat
masyarakat per tahun
Penaabdian Jumlah mahasiswa yang
74 9 terlibat dalam pengmas 24 30 9 30
Masyarakat
dosen per tahun
25 Pengabdian | Jumlah publikasi pengabdian 8 10 35 350
Masyarakat masyarakat per tahun
Penaabdian Jumlah pengabdian
76 9 masyarakat per dosen per 2 2 35 1750
Masyarakat
tahun
Jumlah dosen yang menjadi
. nasrasumber kegiatan
77 E/Ieansgaat:g:g? pengabdian masyarakat 15 15 6 40
y tingkat nasional dan
internasional per tahun
. Jumlah teknologi yang
78 Pengabdian dimanfaatkan masyarakat 2 3 4 133
Masyarakat
per tahun
79 Pengabdian Akumulas_l jumlah desa 5 5 0 0
Masyarakat binaan
80 | Kerjasama | Akumulasi jumiah Mol yang 34 35 6 17.1
diperbarui
Jumlah instansi ber MoU
81 | Kerjasama | Y2ng menjadi lokasi PKL 6 7 1 14.28

mahasiswa (jumlah per
tahun)
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82

Kerjasama

Akumulasi jumlah instansi
berMoU yang menjadi lokasi
rotasi PPDH (jumlah per
tahun)

33.33

83

Pendidikan

Jumlah dosen tamu dari
instansi pemerintah maupun
swasta per tahun

15

16

31.25

84

Pendidikan

Jumlah dosen asing dari
instansi luar negri per tahun

10

125

85

Pendidikan

Jumlah mahasiswa yang
mengikuti kegiatan in bound
dan outbound per tahun

52

742

86

Pendidikan

Jumlah dosen yang
mengikuti outbound per
tahun

87

Pendidikan

Jumlah dosen yang
mengikuti inbound per
tahun

88

Pendidikan

Jumlah dosen yang menjadi
narasumber atau pembicara
dalam forum ilmiah di
institusi lain per tahun

15

15

33

89

Kerjasama

Akumulasi jumlah kerjasama
penelitian dan pengabdian
masyarakat per tahun

25

26

19

90

Kerjasama

Jumlah publikasi bersama
hasil penelitian dan
pengabdian masyarakat
dengan instansi lain per
tahun (akumulasi)

27

30
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91

Kerjasama

Jumlah narasumber kegiatan

edukasi dari stakeholder
kepada civitas akademika
FKH UB per tahun

26

371

92

Kerjasama

Jumlah bantuan dana dari
stakeholder (Rupiah per
tahun)

10000000

20000000

100355000

501

93

Kerjasama

Akumulasi jumlah hilirisasi
produk FKH UB ke
stakeholder per tahun

80

94

Kerjasama

Jumlah bantuan
schoolarship U to U atau
beasiswa stakeholder per

tahun

40000000

50000000

0.000004
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e. Evaluasi Program Kerja

Evaluasi

capaian program kerja Program Studi

Profesi Fakultas

Kedokteran Hewan berdasarkan Dokumen Program Kerja yang telah disusun

pada awal tahun 2020 tersebut, apakah ada di tahap perencanaan,

pelaksanaa, pelaporan dan tindak lanjut:

No. Program Kerja % Kemajuan
Proses
A. | Kontrak Turunan dari Kontrak UB - Kemendikbud
1. | Mahasiswa Berwirausaha 143 %
2. | Lulusan Bersertifikat Kompetensi dan Profesi 111 %
3. | Mahasiswa Berprestasi 29 %
4. | Lulusan Langsung Kerja 50 %
5. | Dosen berKualifikasi Doktor 43 %
6. | Dosen dengan Jabatan Lektor Kepala 33 %
7. | Publikasi Internasional 145 %
8. | HKI yang didaftarkan 443 %
9. | HKI Paten yang Didaftarkan 163 %
10. | HKI Buku yang Didaftarkan 32 %
11. | HKI Hak Cipta (Selain Buku dan Paten) 0 %
12. | Prototipe R&D 50 %
13. | Prototipe Industri 0 %
14. | Sitasi Karya Ilmiah 41 %
15. | Produk Inovasi 0 %
16. | Kuantitas Tindak Lanjut Temuan BPK 100 %
17. | Tindak Lanjut bernilai Rupiah Temuan 100 %
B. | Kontrak Turunan dari Renstra UB
1. | Mahasiswa Outbound 175 %
2. | Mahasiswa Inbound 1500 %
3. | Dosen Asing (Visiting Professor) 166 %
4. | Kerjasama Riset Internasional 33 %
5. | Dosen yang Mengikuti Konferensi 287 %
6. | Kerjasama Nasional 19 %
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Mahasiswa PPDH yang mengikuti kegiatan kompetisi tidak terlalu besar
dikarenakan kegiatan belajar mengajar di PS PDH menuntut waktu, tenaga
dan pikiran mahasiswa karena sebagaian besar berupa kegiatan koasistensi.
Selain itu, banyak rotasi koasistensi yang mengharuskan mahasiswa
berkegiatan di luar kampus. Waktu tunggu lulusan PSPDH FKH UB termasuk
baik karena sebagian besar kurang dari 6 bulan.

Dosen berkualifiasi Doktor dan memiliki jabatan lektor kepala belum
terjadi peningkatan. Akan tetapi fakultas sudah mendorong dosen yang masih
melaksanakan studi lanjut S3 untuk segera kembali dan mengirimkan
beberapa dosen untuk melanjutkan studi lanjut S3. Publikasi Internasional,
HKI yang didaftarkan, HKI Paten yang didaftarkan, HKI Buku yang didaftarkan,
Prototipe R&D. HKI Hak Cipta, Prototipe industri, dan Produk inovasi
sebenarnya telah dilakukan upaya pelatihan pembuatan Hak cipta dan produk
inovasi. Pelatihan dilakukan oleh LPPM untuk mengambangkan pengetahuna
tentang tata cara pengajuan HKI. Setelah dilakukan pelatihan, DTPS FKH UB
diberikan edaran untuk mengajukan HKI, sesuai dengan slot pagu fasilitasi
pendaftaran HKI oleh LPPM melalui Sentra KI. Rata-rata DTPS FKH UB
mengajukan hak cipta dengan jenis karya buku praktikum dan buku ajar.
Implementasi kerjasama riset internasional telah dilaksanakan dengan diawali
dengan MoU, jumlah Kerjasama bidang penelitian berskala international
diantaranya adalah National Pingtung University of Sciences and Technology,
Tarlac Agricultural University of Phillippines, Kangwon National University,
South Korea.

Masih ada kegiatan-kegiatan yang masih belum memenuhi 100%
sebagaimana yang terlihat pada table di atas. Hal tersebut dikarenakan karena
proses tindak lanjut dari kegiatan tersebut masih dilaksanakan dalam periode
tahun ini 2020.

f. Ketidaksesuaian dan Tindakan Perbaikan
Fakultas Kedokteran Hewan UB secara rutin tiap semester melakukan
survey kepuasaan dari pelanggan yaitu mahasiswa SI dan PPDH, stakeholedor,

dan masyarakat sebagai salah satu kekuatan untuk melakukan evaluasi kinerja
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dan efektivitas sistem manajemen untuk menjadi lebih baik. Berikut ini adalah
Tabel Perkembangan Nilai IKM FKH UB 3 tahun terakhir (Tabel 3.1)

berdasarkan data Pusat Universitas Brawijaya.

Tabel 3.1 Tabel Perkembangan Nilai IKM FKH UB

No | Sur 2017 2018 2019
vey Nilai Mutu Nilai Mutu Nilai Mutu
IKM Pelayanan IKM Pelayana IKM Pelayana
Konvers Konver n Konvers n
i Si i
1 FKH 66.96 B 66.71 C 64.24 D

Berdasarkan Tabel 3.1 nilai IKM FKH selalu mengalami penurunan tiap

tahun, hal ini mungkin dapat disebabkan oleh beberapa faktor yang dapat

dilihat pada Rangkuman Penilaian Respon Terhadap Layanan
Prodi/Jurusan/Fakultas FKH UB 2019 ( Hasil Survey Juni — Desember

2019)
NILAI
No URAIAN / UNSUR Total Mutu
1 | Kesesuaian persyaratan layanan di Kurang
Prodi/Jurusan/Fakultas sesuai dengan yang 74 bai
. . i aik
disampaikan dari petugas layanan
2 | Kemudahan Prosedur layanan di . .
Prodi/Jurusan/Fakultas i)rlli >8 Tidak baik
3 !(e.tepata'n.waktu layanan di Prodi/Jurusan/Fakultas 56 Tidak baik
ini sesuai jam layanan
4 | Kesesuaian antara biaya layanan yang dibayarkan Kurang
dengan biaya layanan yang ditetapkan. (jika ada 69 baik
biaya layanan)
5 | Hasil layanan di Prodi/Jurusan/Fakultas ini sesuai 67 Kurang
ketentuan yang telah ditetapkan baik
6 | Kemampuan petugas dalam memberikan pelayanan 70 Kurang
administrasi di Prodi/Jurusan/Fakultas ini baik
7 | Sikap petugas dalam memberikan pelayanan 69 Kurang
administrasi di Prodi/Jurusan/Fakultas ini baik
8 | Bagaimana penanganan pengaduan, saran, & 68 Kurang
masukan di Prodi/Jurusan/Fakultas ini baik
RATA —RATA 64,24 | Tidak Baik
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1.

2.

3.

4,

5.

Jenis/Aspek/
Bidang/

Layanan yang
dikeluhkan

Akademik

Akademik

Akademik

Akademik

Akademik

Uraian Keluhan

Ketidak sesuaian
persyaratan layanan
di
Prodi/Jurusan/Fakul
tas sesuai dengan
yang disampaikan
dari petugas
layanan

Ketidak mudahan
Prosedur layanan di
Prodi/Jurusan/Fakul
tas ini

Ketidak tepatan
waktu layanan di
Prodi/Jurusan/Fakul
tas ini sesuai jam
layanan

Ketidak sesuaian
antara biaya
layanan yang
dibayarkan dengan
biaya layanan yang
ditetapkan. (jika
ada biaya layanan)

Hasil layanan di
Prodi/Jurusan/Fakul
tas ini tidak sesuai
ketentuan yang
telah ditetapkan

Tindaklanjut
(atau rencana)

- Reward bagi Closed
petugas layanan

- Penentuan waktu

target layanan, jika

melebihi waktu

layanan akan

diberikan sanksi

atau teguran

- Kegiatan Closed
pelatihan untuk
tenaga pegawai
kependidikan
untuk
meningkatkan
kemampuan
layanan

- Evaluasi Prosedur
layanan
akademik dan
kemahasiswaan

- Kegiatan Closed
pelatihan untuk
tenaga pegawai
kependidikan
untuk
meningkatkan
kemampuan
layanan

- Evaluasi Prosedur
layanan
akademik dan
kemahasiswaan

Pengaduan, saran Closed
dan masuk lewat e-

complain dan

tertulis akan

dievaluasi dan

tindak lanjuti

-Penerapan sikap Closed
ramah tamah
kepada petugas

pelayanan
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6. Akademik
7. Kepegawaian
8. Akademik

Berikut Ini adalah Rekapitulasi Komplain Mahasiswa FKH UB pada Tahun
2019, dan didominasi oleh keluhan terkait Sarana dan Prasarana yaitu AC kelas

Ketepatan petugas
dalam memberikan
pelayanan
administrasi di
Prodi/Jurusan/Fakul
tas ini perlu
ditingkatkan

Sikap petugas
dalam memberikan

-Menempelkan
slogan, sapa, salam,
senyum, kamu
layani dengan hati

Evaluasi kesesuaian
biaya layanan

-Memberikan
pelatihan kepada

pelayanan petugas pelayanan
administrasi di untuk
Prodi/Jurusan/Fakul  meningkatkan

tas ini perlu kemampuan
ditingkatkan layanan
Penanganan Evaluasi
pengaduan, saran, kemudahan

& masukan di persyaratan layanan
Prodi/Jurusan/Fakul

tas ini perlu

ditingkatkan

yang Mati atau tidak berfungsi dengan baik.

Closed

Closed

Closed

Lingkup Masalah

Keluhan

Status

Mahasiswa dan
Lulusan

Saya Riza ingin mengklarifikasi perihal keluhan
saya kemarin, bahwasanya kemarin saya sedih
dan tanpa pikir panjang mencurahkan isi hati
saya. Padahal, diawal chat dosennya telah
membuat kesepakatan dan saya
menyetujuinya. Dan dosen tersebut telah baik
memberi saya nilai, dan memang itu sesuai
kemampuan saya selama ini. Dan memang saya
yg kurang belajar. Ini akan jadi pelajaran untuk
saya ke depannya agar tidak asal dalam
mengambil tindakan.

Closed

Visi, Misi, Tujuan dan
Sasaran, serta
Strategi Pencapaian

Saya meminta transparansi nilai pada salah satu
dosen, tp awalnya bikin kesepakatan gitu. Saya
iyakan saja biar cepet krn saya ga paham apa
yg BELIAU ini maksud. Sebagai mahasiswa
wajar rasanya bila saya minta transparansi.
Ternyata setelah transparansi nilai saya

Closed
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djturunkan sesuai kesepakatan katanya. Jujur,
saya kaget kalau maksud kesepakatan beliau
adalah itu. Kenapa hanya meminta transparansi
nilai saya harus diturunkan? Sebagai mahasiswa
itu hak saya
Jam istirahat yang tertera pada ruang akademik
FKH UB: Waktu istirahat senin-kamis 12.00-
13.00 dan waktu istirahat hari jumat 11.30-
Kurikulum 13.00. Namun kenyataannya staff akademik
) ! akan kembali ke akademik pukul 13.30 atau
Pembelajaran, dan kul 14.00 bahkan bi kul 14.30 Closed
Suasana Akademik | P-<Y . ankan bisa sampe puku !
dimana staff akademik tidak ada kegiatan rapat
atau pemberitahuan rapat sebelumnya,
sehingga menghambat mahasiswa dalam
mengurus kegiatan akademik.
Kurikulum,
Pembelajaran, dan Persyaratan pendaftaran ujian skripsi Closed
Suasana Akademik
AC di beberapa kelas di ged. B FKH UB
mati, sudah diajukan komplain oleh DPM
. fakultas namun masih belum ada tindak lanjut.
Pembiayaan, Sarana . . ) . -
. Kegiatan belajar mengajar di kelas jadi kurang
dan Prasarana, Sistem X . Closed
. kondusif karena dosen terlihat lelah dan
Informasi . )
kepanasan sedangkan mahasiswa terlihat
melakukan gerakan untuk mengurangi rasa
panas dan konsenstrasi mahasiswa menurun
Visi, Misi, Tujuan dan | AC kelas banyak yang rusak sehingga
Sasaran, serta terlalu panas dan kondisi belajar tidak | Closed
Strategi Pencapaian | nyaman
Pembiayaan, Sarana
dan Prasarana, Sistem | Ac sudah lama mati Closed
Informasi
pentioaan, S | A Kele & i B 6 b Somye varg
dan Prasarana, Sistem ! g9a ¥ P ) Closed
. terganggu dan tidak efisien. Karena cuaca yang
Informasi
panas membuat mengantuk
Pembiayaan, Sarana | AC KELAS A DAN B 2016 TIDAK
dan Prasarana, Sistem | BERFUNGSI! UKT UNTUK SEMESTER 7 | Closed
Informasi DIRINGANKAN
AC kelas mati, proses belajar mengajar
. terganggu, kekurangan oksigen dan
Pembiayaan, Sa_rana perasaan tidak nyaman saat proses
dan Prasarana, Sistem . . Closed
Informasi perkuliahan. Ditambah dengan ruangan kelas
yang relatif sempit untuk mahasiswa sejumlah
44 orang
Evaluasi kepuasan
Evaluasi program kerja FKH Universitas Brawijaya idealnya

dilaksanakan minimal 2 kali dalam 1 tahun, yaitu berupa evaluasi program
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kerja tengah tahun (bulan Agustus) dan evaluasi program kerja akhir tahun
(Desember).
Evaluasi Sasaran Mutu
. Status
No. Masukan I;I' mda_k an (Open/
erbaikan
Closed)
A. Keluhan
1. | Sarana dan prasarana (AC) sering Dilakukan upaya Closed
mati danterasa panas saat perbaikan rutin
perkuliahan dikelas sehingga kegiatan | untuk maintance
belajar mengajar dikelas kurang Sarana dan
kondusif prasarana
B. Evaluasi Kepuasan
1, | Ketidak sesuaian persyaratan layanan | - Reward bagi Closed
diProdi/Jurusan/Fakultas sesuai petugas layanan
dengan yang disampaikan dari Penentuan waktu
petugas layanan target layanan, jika
melebihi waktu
layanan akan
diberikan sanksi
atau teguran
2. | Ketidak mudahan Prosedur layanan di | - Kegiat Closed
Prodi/Jurusan/Fakultas ini an pelatihan untuk
tenaga pegawai
kependidikan untuk
meningkatkan
kemampuan
layanan
- Evalua
si Prosedur layanan
akademik dan
kemahasiswaan
3. | Ketidak tepatan waktu layanan di - Kegiatan Closed
Prodi/Jurusan/Fakultas ini sesuai jam | pelatihan untuk
layanan tenaga pegawai
kependidikan untuk
meningkatkan
kemampuan
layanan
- Evaluasi
Prosedur layanan
akademik dan
kemahasiswaan
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Tindakan Status
No. Masukan . (Open/
Perbaikan
Closed)
4. | Ketidak sesuaian antara biaya Pengaduan, saran Closed
layanan yang dibayarkan dengan dan masuk lewat e-
biaya layanan yang ditetapkan. (jika complain dan
ada biaya layanan) tertulis akan
dievaluasi dan
tindak lanjuti
5. | Hasil layanan di -Penerapan sikap Closed
Prodi/Jurusan/Fakultas ini tidak ramah tamah
sesuai ketentuan yang telah kepada petugas
ditetapkan pelayanan
-Menempelkan
slogan, sapa,
salam, senyum,
kamu layani dengan
hati
6. | Ketepatan petugas dalam Evaluasi kesesuaian Closed
memberikan pelayanan administrasi biaya layanan
di Prodi/Jurusan/Fakultas ini perlu
ditingkatkan
7. | Sikap petugas dalam memberikan -Memberikan Closed
pelayanan administrasi di pelatihan kepada
Prodi/Jurusan/Fakultas ini perlu petugas pelayanan
ditingkatkan untuk
meningkatkan
kemampuan
layanan
8. | Penanganan pengaduan, saran, & Evaluasi Closed
masukan di Prodi/Jurusan/Fakultas ini | kemudahan
perlu ditingkatkan persyaratan layanan
C. Temuan Audit
(termasuk yang eksternal)
1. | Evaluasi TM FKH UB Tahun 2019 TM telah Closed
disesuaikan dengan
format, disahkan,
dan disampaikan
kepada atasan
2. | Evaluasi Renstra Renstra telah Closed
disusun dengan
melengkapi
indikator beserta
baseline dan
targetnya,
menerapkan analisis
SWOT, juga
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No.

Masukan

Tindakan
Perbaikan

Status
(Open/
Closed)

dilengkapi dengan
IKU dan IKT, serta
ada rencana
pendanaan yang
sesuai dengan BAP
PT

Jumlah DTPS

Telah disusun dan
diajukan kepada
Rektor Universitas
Brawijaya dokumen
DTPS FKH
Universitas
Brawijaya

Closed

SWMP DTPS

Telah disusun
dokumen yang
menyatakan ada
peningkatan SWMP
menjadi
12<=SWMP<=13
dengan dasar BKD
DTPS FKH
Universitas
Brawijaya

Closed

Biaya Operasional FKH Universitas
Brawijaya per-mahasiswa

Telah dibuatnya
dokumen unit cost

Closed

Dana Penelitian Dosen (DPD) yang
>Rp.10.000.000,-dalam 3 tahun
terakhir

Telah dianggarkan
di SIREKA DPD
sesuai standart
minimal BAN_PT
untuk setiap DTPS

Closed

Tidak Ada Rata-Rata Dana PkM
(DPkM) DTPSdalam 3 tahun terakhir

Telah dianggarkan
di SIREKA DPkMD
sesuai standart
minimal BAN_PT
untuk setiap DTPS

Closed

Rata-Rata Penelitian di PS-Profesi
dibawah standart, yaitu
RI<=0,03dalam 3 tahun terakhir

Ada kewajiban
pembuatan TA pada
PS-Profesi yang
berupa case study
yang melibatkan
DTPS

Closed

Rata-Rata Judul PkM yang Sesuai
dengan keilmuan dibawah standart,

Revisi pada
dokumen RIP

Closed
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Tindakan Status
No. Masukan . (Open/
Perbaikan
Closed)
yaitu PS 0,5/tahun dalam 3 tahun
terakhir
10. | Jumlah Luaran Penelitian dan PkM Pembuatan system Closed
DTPS dibawah standart, yaitu 0,08 pelaporan luaran
penelitian dan PkM
DTPS
11. | Belum Memiliki RPJP Telah dibuat Closed
dokumen RPJP
12. | Belum Pernah Dilakukan Audit Telah mengajukan Closed
Internal Pengelolaan Sarana dan permohonan ke SPI
Prasarana untuk dilakukan
audit
13. | Belum Melakukan Pengukuran IKM Telah melakukan Closed
Layanan Manajemen pengukuran IKM
layanan manajemen
dengan alat ukur
yang dibuat oleh
Universitas
Brawijaya
14. | Belum Memiliki Peta Jalan Penelitian Revisi pada Closed
dan PkM dokumen RIP
D. Evaluasi Program Kerja
1. | Mahasiswa Berwirausaha Perlu dilanjutkan ke | Open
penyusunan laporan
2. | Lulusan Bersertifikat Kompetensi dan | Perlu dilanjutkan ke | Open
Profesi penyusunan laporan
Mahasiswa Berprestasi Perlu dilanjutkan ke | Open
penyusunan laporan
Lulusan Langsung Kerja Perlu strategi yang Open
tepat efektif dan
efisien dan
dilanjutkan ke
penyusunan laporan
Dosen dengan Jabatan Lektor Kepala | Perlu dilanjutkan ke | Open
penyusunan laporan
Publikasi Internasional Perlu dilanjutkan ke | Open
penyusunan laporan
HKI yang didaftarkan Perlu dilanjutkan ke | Open
penyusunan laporan
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No.

Masukan

Tindakan
Perbaikan

Status
(Open/
Closed)

HKI Paten yang Didaftarkan

Perlu dilanjutkan ke
penyusunan laporan

Open

HKI Buku yang Didaftarkan

Perlu dilanjutkan ke
penyusunan laporan

Open

HKI Hak Cipta (Selain Buku dan Paten)

Perlu strategi yang
tepat efektif dan
efisien dan
dilanjutkan ke
penyusunan laporan

Open

Prototipe R&D

Perlu dilanjutkan ke
penyusunan laporan

Open

Prototipe Industri

Perlu strategi yang
tepat efektif dan
efisien dan
dilanjutkan ke
penyusunan laporan

Open

Sitasi Karya Ilmiah

Perlu dilanjutkan ke
penyusunan laporan

Open

Produk Inovasi

Perlu strategi yang
tepat efektif dan
efisien dan
dilanjutkan ke
penyusunan laporan

Open

Mahasiswa Outbound

Perlu dilanjutkan ke
penyusunan laporan

Open

Mahasiswa Inbound

Perlu dilanjutkan ke
penyusunan laporan

Open

Dosen Asing (Visiting Professor)

Perlu dilanjutkan ke
penyusunan laporan

Open

Kerjasama Riset Internasional

Perlu strategi yang
tepat efektif dan
efisien dan
dilanjutkan ke
penyusunan laporan

Open

Dosen yang Mengikuti Konferensi

Perlu dilanjutkan ke
penyusunan laporan

Open

Kerjasama Nasional

Perlu dilanjutkan ke
penyusunan laporan

Open

Evaluasi Sasaran Mutu
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Tindakan Status

No. Masukan . (Open/
Perbaikan

Closed)

1. | Evaluasi Sasaran Mutu sesuai capaian pada RENSTRA FKH UB Tahun 2019,
yang dapat dilihat pada LAMPIRAN.

g. Hasil-hasil audit
AUDIT INTERNAL
Program Studi Profesi Dokter Hewan, Fakultas Kedokteran Hewan
mengikuti AIM UKPA Siklus 18 tahun 2019 dengan ketua auditor Masdiana
Cendrakasih Padaga DR., drh., M.App.Sc dan anggota drh. Ani Setianingrum,
M.Sc. berlokasi di gedung B FKH Kampus 2 Dieng, ruang sidang lantai 1.
Ruang lingkup AIM UKPA Siklus 17 tahun 2018 meliputi verifikasi temuan lama,
evaluasi tinjauan manajemen, akreditasi prodi, kontrak kinerja, updating MM
dan konversi SOP. Adapun lingkup AIM siklus 18 tahiun 2019 adalah sebagai
berikut :
¢ Tindaklanjut terhadap hasil AIM tahun sebelumnya
Tindaklanjut terhadap AIM tahun sebelumnya menjadi ruang lingkup pada
AIM Siklus 18 Tahun 2019 yang lalu, hal ini menjadi penting karena agar
unit kerja meninjau kembali temuan-temuan tahun lalu dengan
menyediakan bukti-bukti perbaikan yang telah dilakukan sesuai
perencanaan yang dibuat.
e Rencana Strategis (Renstra) unit kerja
Rencana Startegis (Renstra) unit kerja juga dijadikan ruang lingkup karena
berdasarkan Peraturan Rektor Universitas Brawijaya Nomor 16 Tahun 2019
perlu adanya penyesuaian format. Penyesuaian format tersebut pada
akhirnya juga memaksa adanya poin evaluasi terkait Resntra yang dibuat.
¢ Tinjauan Manajemen (TM)
Tinjauan Manajemen (TM) merupakan salah satu mekanisme evaluasi
menyeluruh tentang pengelolaan organisasi. Pada TM masing-masing unite
kerja dipersyaratkan untuk dicantumkan dan dibahas mengenai capaian
Indikator Kinerja Umum (IKU), yang diperoleh dari instrument akreditasi

dan Indikator Kinerja Tambahan (IKT), yang diperoleh dari Standart Mutu

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya

53



Universitas Brawijaya, indikator kontrak kinerja dalam Renstra dan/atau
kontrak kinerja.

Pada AIM Siklus 18 Tahun 2019 yang telah dilaksanakan di lingkup FKH UB
oleh para auditor eksternal dari Pusat Jaminan Mutu (PJM) Universitas
Brawijaya memberikan hasil, yaitu verifikasi temuan AIM tahun sebelumnya
dan juga tentu saja terdapat beberapa temuan kembali pada AIM Siklus 18
Tahun 2019 tersebut.

AUDIT EKSTERNAL
Pada Tahun 2019 FKH Universitas Brawijaya belum melakukan audit eksternal
untuk penjaminan mutu dikarenakan umur masa berlaku sertifikasi akreditasi

FKH Universitas Brawijaya adalah “belum berakhir”.

h. Kinerja Penyedia Barang/Jasa Eskternal

Kegiatan yang melibatkan pihak eksternal meliputi visiting professor 3
in 1 program berjalan baik walaupun pada tahun 2020 seluruh dunia sedang
di masa pandemi. Kegiatan terlaksana dalam bentuk daring. Proses
pengajuan dan pendanaan oleh universitas maupun fakultas. Kinerja tim baik
pihak rektorat dan fakultas cukup baik dan sangat membantu. Para professor
yang berasal dari berbagai negara seperti Australia, Amerika, Taiwan,
Vietnam, Filipina, Malaysia dan Jepang sangat memuaskan.

Pelaksanaan kegiatan kuliah tamu pada PPDH FKH UB terbagi menjadi
beberapa bentuk. Pertama adalah kuliah pendahuluan yang diberikan pada
mahasiswa baru PPDH FKH UB sebelum masuk ke dalam rotasi. Perkuliahan
dilaksanakn secara daring yang diberikan oleh berbagai praktisi dan dosen
dari Universitas lain, Organisasi profesi, Instansi pemerintah dan RSH/KIlinik
hewan. Kedua, perkuliahan dalam bentuk dosen tamu yang dilaksanakan
pada rotasi lapang/luar kampus. Pada kondisi normal, pelaksanaan rotasi
lapang/luar kampus dilakukan di stake holder (instansi pemerintah/swasta,
Lembaga konservasi, dsb). Akan tetapi dalam kondisi pandemi, para praktisi
yang berasal dari berbagai stake holder diberi kesempatan untuk mengisi

perkuliahan sebagai pengganti kegiatan lapang/lua kampus yang tidak dapat
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terlaksana. Kinerja tim penyedia layanan internal (dosen, administrasi dan
keuangan FKH UB) dan para dosen tamu sangat memuaskan.

Beberapa stake holder sebagai tempat kegiatan mahasiswa PPDH juga
membantu dalam memberikan ide atau gagasan atau kasus yang dimiliki untuk
dijadikan bahan penelitian atau publikasi. Hal tersebut dilakukan dengan cara
kolaborasi antara dosen, mahsiswa dan praktisi. Oleh karena itu, dengan
adanya kerjasama dari penyedia layanan eksternal sangat membantu PPDH

untuk mengembangkan IKU.

. Evaluasi Kecukupan Sumber Daya
Profil Dosen Dan Tenaga Kependidikan

Sumber daya manusia pengelola Fakultas Kedokteran Hewan terdiri
dari tenaga dosen dan tenaga kependidikan atau administrasi. Dalam
meningkatkan mutu program studi S1 dan Profesi Dokter Hewan, maka proses
rekrutmen dosen dan tenaga kependidikan dilakukan secara ketat sesuai
dengan prosedur yang berlaku. Serta, penempatan dosen dilakukan dengan
memperhatikan kompetensi bidang keilmuan dosen tersebut. Total SDM
Periode 2020 di FKH adalah 74 orang.

Jumlah mahasiswa FKH total di tahun 2020 adalah sebesar 1.114
mahasiswa yang terbagi jenjang S1 sebesar 732 mahasiswa dan mahasiswa
jenjang profesi sebesar 382 mahasiswa. Dengan demikian rasio dosen tetap
FKH UB terhadap keseluruhan mahasiswa adalah 1 : 25,90 dan jika dipisahkan
per jenjang studi maka rasio dosen dan mahasiswa adalah 1:17,02 untuk
jenjang S1 dan 1:8,8 untuk jenjang profesi.

Lulusan dosen tetap FKH UB berasal dari dalam dan luar negeri, antara
lain : Universitas Airlangga, Universitas Gadjah Mada, Universitas Udayana,
IPB, Universitas Brawijaya, Kangwon University Korea Selatan, University of
Vienna, dan University of Adelaide. Terdapat tenaga dosen tetap diluar home
base FKH UB untuk membantu proses belajar mengajar yang berjumlah 23
dosen yang berasal dari berbagai bidang keilmuan dengan rincian sebagai
berikut 7 dosen dari FMIPA (2 dari jurusan Kimia, 1 dari jurusan Biologi, dan

4 dari jurusan Statistika), 2 dosen dari Fakultas Peternakan, dan 2 dosen dari
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Fakultas IImu Budaya Jurusan Bahasa Inggris dan 12 dosen dari MKU untuk
Mata Kuliah Bahasa Indonesia, Kewarganegaraan, Pancasila, dan Agama.

Selain itu, FKH UB memiliki tenaga kependidikan tetap yang
mendukung proses belajar mengajar yaitu berjumlah 29 orang yang terdiri
dari 7 orang Pramu Sarana dan Prasarana Pendidikan, 1 orang Pramu Kantor,
1 orang Petugas Perpustakaan, 5 orang Petugas Keamanan, 3 orang Pengolah
Data, 1 orang Pengemudi, 6 orang Pengadministrasi, 1 orang Bendahara
Pengeluaran Pembantu, 1 orang Penata Usaha Pimpinan, 2 orang Kepala
Subbagian, 1 orang Kepala Bagian, serta terdapat tenaga kontrak tidak tetap
sebanyak 2 orang. Tenaga kependidikan berasal dari 2 lulusan S2, 5 lulusan
S1, 5 lulusan D3, 14 lulusan SMA, 1 lulusan SMP, 2 lulusan SD

Pengelolaan SDM

Pengelolaan dosen pada Fakultas Kedokteran Hewan berupa tugas
pengajaran, penelitian dan pengabdian kepada masyarakat dengan porsi tiap
dosen sudah sesuai untuk memenuhi Beban Kinerja Dosen dengan rata-rata
10-13 SKS per semester. Rasio mahasiswa pembimbing skripsi 1 : 8, dengan
jumlah dosen yang memiliki kualifikasi sebagai dosen pembimbing berjumlah
33 dosen dan mahasiswa semester 7 tahun 2020 berjumlah 145 ( 33 : 145),
sedangkan di borang akreditasi rasio ideal adala 1 : 4 , hal dikarenakan pada
tahun 2020 hanya terdapat 33 dosen yang memiliki kualifikasi sebagai dosen
pembimbing.

Dosen dengan jabatan fungsional Asisten Ahli berjumlah 21 orang,
Lektor 5 orang, Lektor Kepala 2 orang dan tenaga pengajar sebanyak 17
orang. Setiap awal semester dosen akan menjadi pembimbing Akademik (PA)
rata-rata 10 mahasiswa per dosen tiap semester, sedangkan tenaga
kependidikan memiliki tugas dan tanggung jawab masing-masing dalam
penyelenggaraan proses belajar mengajar. Tenaga kependidikan telah
diberikan pelatihan, pendidikan dan jenis lainnya untuk memberikan ilmu
pengetahuan sebagai tenaga professional.

Untuk meningkatkan mutu pendikan, FKH UB terus berusaha

meningkatkan dan mengembangkan kualitas staf akademi. FKH UB telah
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memberikan kesempatan dosen untuk melanjutkan pendidikan ke S2
sebanyak 2 orang, S3 sebanyak 2 orang pada tahun 2016, 2019 sejumlah 1
dosen ke FK UB, tahun 2020 terdapat 2 dosen yang melanjutkan studi S3 ke
FKH Unair.

Peningkatan mutu pelayanan dan kemampuan tahun 2020 FKH UB
telah melakukan Pelatihan Bahasa Inggris dan Pelatihan Komputer untuk

seluruh dosen dan tenaga kependidikan.

. Efektivitas Tindak Lanjut yang diambil terhadap resiko dan peluang

Sumber data yang digunakan untuk melihat efektivitas tindak lanjut
berasal dari isu pada unit kerja, pelanggan internal yang terdiri dari
mahasiswa, dosen dan tenaga kependidikan dan pelanggan eksternal yang
terdiri dari alumni, pengguna jasa, dan mitra kerjasama. Secara keseluruhan
penilaian PBM FKH dikatakan baik, hal ini berdasarkan hasil evaluasi PBM,
namun untuk penilaian kinerja kepuasaan masyarakat memiliki nilai IKM 64,24
dengan mutu pelayanan D (tidak baik), untuk hal tersebut telah disusun
rencana tindak lanjut. Dalam penyusunan rencana tindak lanjut dengan
melihat faktor internal dan faktor eksternal pada FKH UB. Dilakukan evaluasi
dalam setiap tindak lanjut yang dilakukan, salah satu cara evaluasi adalah
dengan rapat rutin bulanan untuk melaporkan progress efektivitas tindak
lanjut yang dilakukan.

Salah satu tindak lanjut dari keluhan terkait panjangnya masa studi
mahasiswa FKH UB telah dilakukan berbagai perbaikan. FKH UB telah
mengambil resiko dan peluang dengan cara mengantisipasi jika terdapat
perubahan pada lingkungan proses belajar mengajar, kompetensi lulusan FKH
UB sudah cukup tinggi, ditandai dengan IPK rata-rata kelulusan setiap tahun
diatas 3, dan masa tunggu untuk memperoleh pekerjaan pertama cukup
pendek. Peluang penelitian dari hibah menjadikan motivasi dosen untuk
melaksanakan penelitian menjadi kekuatan utama program studi FKH UB
untuk meningkatkan kualitas akademik mahasiswa dan lulusan. Ketersediaan
sarana dan prasarana yang memadai mampu menunjang efektivitas dan

efisiensi pembelajaran.

Fakultas Kedokteran Hewan Universitas Brawijaya

57



6. Peluang untuk perbaikan
Peluang untuk perbaikan kelanjutan ada manajemen di tahun
berikutnya dai PS PDH FKH UB adalah sebagai berikut
e SDM yang sebagian beasr masih berusia muda sehingga dapat dimotivasi
dan didorong untuk segera melanjutkan studi S3 dan memperoleh jabatan

lektor.

lll. KESIMPULAN

Berdasarkan kajian sistem manajemen Program Studi Profesi Dokter Hewan
FKH UB seperti tertuang tersebut di atas, dapat disimpulkan bahwa sistem di
Program Profesi Dokter Hewan FKH UB masih perlu dilakukan evaluasi secara
menyeluruh, dengan mempertimbangkan semua aspek yang terkait langsung

dan tidak langsung terhadap efektifitas dan efisiensi sistem manajemen.
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